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臺北市政府教育局 函
地址：11008臺北市信義區市府路1號4樓
承辦人：康睿宸
電話：02-27208889或1999轉1235
傳真：02-27251989
電子信箱：edu_ict.12@gov.taipei

受文者：臺北市萬華區華江國民小學

發文日期：中華民國115年10月12日
發文字號：北市教資字第1153107403號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：

主旨：為進行教網中心資安設備韌體更新作業一案，請查照。

說明：

一、本市教網中心資安設備版本存在漏洞，為避免因漏洞造成

資安風險，故進行教網中心資安設備韌體版本更新作業，

並配合教育部區網中心進行網路線路切換作業。

二、本次更新作業時間及影響範圍說明如下：

(一)作業時間：

１、115年10月16日（星期五）晚間6時至10月16日（星期

五）晚間6時30分。

２、115年10月16日（星期五）晚間11時至10月17日（星期

六）上午6時。

(二)影響範圍：本局所屬機關學校對外網路連線、本市教育

網路中心系統及各項服務，包括：臺北市校園單一身分

驗證、校務行政系統、學習歷程檔案、學校官網、五項

藝術等本局建置各項服務及各校對外網路。

(三)預期影響：於資安設備韌體更新作業期間，對外網路均

檔　　號:
保存年限:
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中斷，各系統無法提供服務，學校對外網路亦會中斷無

法使用。

三、為避免使用者在作業期間突遇斷線導致後續衍生問題，請

協助提前於貴單位相關網站及系統公告，公告參考文字為

「停機公告：1.本市教網中心配合教育部區網中心進行網

路線路切換作業，預計於115年10月16日（星期五）晚間6

時至10月16日（星期五）晚間6時30分進行切換作業，屆時

網路將會不穩定，有瞬斷情形。2.教網中心韌體更新作

業，預計於115年10月16日（星期五）晚間11時至10月17日

（星期六）上午6時進行資安設備版本韌體更新作業，屆時

將暫停提供系統網頁服務，造成不便尚祈見諒。」

四、如有相關問題，請洽本局承辦人康先生，聯絡電話：02-

27208889轉1235。

正本：臺北市政府教育局各科室、臺北市政府教育局所屬機關、臺北市政府教育局所屬
公私立各級學校（含附設國立中小學及市立幼兒園）

副本：

54


